ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Bevezetés

Udvozoljiik tgyfeliinkként!

On akként keriilt veliink kapcsolatba, hogy az Blue Orange Investment & Trust Ztt. (székhely:
1172 Budapest, Eziist utca 45.), Szitu Kft. (székhely: 1097 Budapest, Nadasdy utca 10. 5. em. 505.),
Credit Consilium Kft. (székhely: 2000 Szentendre, Kondor Béla utca 28. B. lhaz. II. em. 14.),
Ingatlan-Galéria Kft. (székhely: 1149 Budapest, Rona u. 109. 4. em. 9.), KIPEX Kft. (székhely:
1037 Budapest, Bécsi at 52.) (a tovabbiakban e cégek valamelyike kiillén vagy azok egytttesen:
Ertékesitd vagy Ertékesitk), mint ingatlankozvetitéssel foglalkozé gazdasagi tarsasagok
valamelyikével kapcsolatba 1épett az egyes ingatlanokat eladoként ténylegesen vasarlasra kinald
projektcégek (a projektcégek a tovabbiakban egytittesen: Metrodom) altal a wetrodom.hu honlapon
(a tovabbiakban: Honlap) kézzétett ingatlanok megvasarlasaval kapcsolatban.

A jelen adatkezelési tijékoztatdban (a tovabbiakban: Tajékoztatd) foglaltakat az On Altal
megkeresett Ertékesitd, illetve az értékesitési folyamat lebonyolitasaban kozremikédé MTDM
Management Kft. (székhely: 1095 Budapest, Mester utca 83/C. fszt. CU3.) és a Metrodom (az
MTDM Management Kft. és a Metrodom mint k6zos adatkezelSk; tovabbiakban egytttesen:
AdatkezelS6k) magukra nézve kotelezének ismerik el, és kijelentik, hogy adatkezeléstiik megfelel a
jelen Tajékoztatoban és a hatalyos vonatkozé jogszabalyokban foglaltaknak.

Az TFrtékesiték a Metrodom iizleti tevékenysége, ingatlanjainak értékesitése kapcsan
ingatlankozvetitéként jarnak el. Az MTDM Management Kft. a Metrodom altal megvasarlasra
kinalt ingatlanok tekintetében megkotésre keriilé vagy mar megkotott adasvételi szerzédések (a
tovabbiakban: Szerzédés) tekintetében vevoi kapesolattartoként mikodik kozre.

A jelen Tajékoztatd célja, hogy a vonatkozo jogszabalyi el6irasoknak megfelel6en rogzitse — tébbek
kozott — azokat az adatkezelési alapelveket, célokat, egyéb jogokat és kotelezettségeket, amelyek
meghatarozzak azt, hogy az On altal megadott személyes adatokat milyen célbédl, meddig és hogyan
kezeljiik, és az adatkezelés vonatkozisiban Onnek milyen jogérvényesitési és jogorvoslati
lehet6ségei vannak.

Az On iltal résziinkre megadott személyes adatai biztonsaga és megfelel6 kezelése kiemelten fontos
szamunkra. Kérjik, hogy a jelen T4jékoztatoban foglaltakat gondosan és figyelmesen olvassa el. Ha
az itt irtakkal kapcsolatban barmilyen kérdése, illetve észrevétele lenne, gy forduljon hozzank
bizalommal az info@metrodom.hu e-mail cimen, kollégaink készséggel segitenek Onnek.

I1. Fogalom-meghatarozas

Az alabbiakban 6sszefoglaljuk a T4jékoztatoban elé6forduld legfontosabb fogalmakat.

1. Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,,érintett”) vonatkozo
barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
moédon, kilonésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online
azonosito vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato.

Személyes adatnak mindstlnek — tobbek koézott — az adasvételi szerzédésben feltiintetett
adatok (pl. név, lakcim, adészam, anyja neve, személyi szam).



Erintett: minden olyan azonositott vagy azonosithaté természetes személy, aki az
Adatkezel6kkel a fentiek szerint tizleti kapcsolatba 1ép, melynek soran jelen Tajékoztatéd szerinti
személyes adatait megadja.

Erintettnek minGsiilnek az adasvételi szerz6dések megkotése esetén a vevok.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatillomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gydjtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitdas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
telhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhet6vé tétel utjan,
Osszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatkezelésnek mindsil példaul, amikor rogzitjiik adatait rendszeriinkben, illetve,
adatvaltozas bejelentése esetén - amikor modositjuk régzitett adatat.

Honlap: www.metrodom.hu.

AdatkezelSk: adatkezel6nek mindstl az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
tgynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalléan vagy masokkal egyttt meghatarozza.

Jelen Tajékoztato szerint adatkezelének mindsil — tébbek kozott — a Metrodom (elad6 cég)
és az MTDM Management Kft., 6k jogosultak meghozni az Erintettek személyes adataival
kapcsolatos dontéseket.

MTDM Management Kft.

Székhely és levelezési cim: 1095 Budapest, Mester utca 83/C Cu3.

Cégjegyzékszam: 01-09-957503

Adészam: 23196627-2-43

Képv.: Kricsfalussy Tamas tgyvezetS (elérhetdsége: 1095 Budapest, Mester utca 83/C Cu3.)
E-mail: info@metrodom.hu

Telefonszam: 06-1-919-3333

Adatfeldolgozas: olyan, a személyes adatokkal végzett, az adatkezelési muveletekhez
kapcsolddd barmely tevékenység, amelyet az Adatkezel6 nevében hajtanak végre.
Adatfeldolgozonak minésiilnek példaul a Metrodomos ingatlankdzvetitSk.

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Jelen Tijékoztaté szerint adatfeldolgozok az ingatlankézvetitést végzs Ertékesitdk:

Amennyiben az On ingatlankézvetit6je Liptak Szilvia:
Blue Orange Investment & Trust Zrt.

Székhely és levelezési cim: 1172 Budapest, Eziist utca 45.
Cégjegyzékszam: 01-10-140229

Adészam: 26700944-2-42

Képviseletre jogosult: Munkacsy Szelina tgyvezetd
E-mail: liptak.szilvia@metrodom.hu

Telefonszam: 06-30-685-2200

Amennyiben az On ingatlankozvetitéje Sziraki Barbara:
Szitu Kft.
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Székhely és levelezési cim: 1097 Budapest, Nadasdy utca 10. 5. em. 505.
Cégjegyzékszam: 01-09-278228

Adészam: 12694004-2-43

Képviseletre jogosult: Sziraki Barbara tigyvezet

E-mail: sziraki.barbara@metrodom.hu

Telefonszam: 06-30-575-1400

Amennyiben az On ingatlankozvetitéje Kaiser Tibot:

Credit Consilium Kft.

Székhely és levelezési cim: 2000 Szentendre, Kondor Béla utca 28. B. lhaz. II. em. 14.
Cégjegyzékszam: 13-09-186430

Adészam: 25319958-2-13

Képviseletre jogosult: Kaiser Tibor tigyvezetd

E-mail: kaiser.tibor@metrodom.hu

Telefonszam: 06-30-753-2440

Amennyiben az On ingatlankozvetitSje Tukovits Zsuzsa:
Ingatlan-Galéria Kft.

Székhely és levelezési cim: 1149 Budapest, Rona u. 109. 4. em. 9.
Cégjegyzékszam: 01-09-734387

Adobszam: 13422840-2-42

Képviseletre jogosult: Tukovits Zsuzsanna tgyvezetd

E-mail: tukovits.zsuzsa@metrodom.hu

Telefonszam: 06-30-411-0036

Amennyiben az On ingatlankdzvetitSje Plagany Zoltan:
KIPEX Kft.

Székhely és levelezési cim: 1037 Budapest, Bécsi ut 52.
Cégjegyzékszam: 01-09-936805

Adészam: 22635277-2-41

Képviseletre jogosult: Turcsanyi Péter, Kiss Gabor tgyvezeték
E-mail: plagany.zoltan@metrodom.hu

Telefonszam: 06-30-183-2354

A honlap tizemeltetését az alabbi cég végzi:

Szolgaltaté: Araminta Kft.

Cégjegyzékszam: 01-09-334258

Székhely: 1136 Budapest, Hollan Erné utca 38. A. ép. III. em. 2
Képv.: Kricsfalussy Laszloné tigyvezetd

E-mail: marta@jacoby.hu

Tarhelyszolgaltat6: Abaco.hu Kift.
Cégjegyzékszam: 13-09-187226
Székhely: 2083 Solymar, Méhes utca 4.
Képv.: Gangel Eniké tgyvezetd
Telefon: (06 20) 621-0162

E-mail: hello@abaco.hu

8. Hatosag: a Nemzeti Adatkezelési és Informaciészabadsag Hatdsag (cim: 1125 Budapest,

Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; Weboldal: http://naih.hu;
telefon: +36 (1) 391-1400).
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Inytv.: az ingatlan-nyilvantartasrél sz6l6 1997. évi CXLI. torvény.

Pmt.: a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol szolo
2017. évi LIIL torvény.

Grt.: a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008. évi
XLVIIL torvény.

GDPR: a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) sz6l6, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 Rendelete.

Szt.: a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény.
Afa tv.: az ltalinos forgalmi ad6rdl sz616 2007. évi CXXVIL térvény.

Cimzett: Az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetlenil attdl, hogy harmadik fél-e.
Cimzettnek mindsilnek a jelen Adatkezelési Tajékoztatod ,,Adattovabbitas” cimt fejezetében
foglalt azon harmadik személyek, akik szamara az Adatkezel6k személyes adatot tovabbitanak.

Uzlethelyiség: Az MTDM Management Kft. 1095 Budapest, Mester u. 83/C CU3 (fsz.) alatti
tgyfélforgalom szamara nyitva allé irodaja.

Szerz6dés: A Metrodom altal értékesitésre kinalt ingatlanokra vonatkozoéan az Erintett és a
Metrodom korébe tartozé valamely projektcég kozott 1étrejott adasvételi szerzédés (ideértve az
adasvételi el6szerz6dést is).

IT1. Ko6z0s adatkezelés

A Metrodom és az MTDM Management Kft. k6z6s adatkezel6knek mindsiilnek, tekintettel
arra, hogy a jelen Tajékoztatoban meghatarozott adatkezelési célokat, eszkdzoket és modokat
egyuttesen, hatarozzak meg. Az Adatkezel6k egyuttmikodésének, illetve kozos
adatkezelésének célja az Erintett altal megkotni kivant Szerz6dés el6készitésével, teljesitésével
kapcsolatos feladatok lebonyolitasa.

Az AdatkezelSk a kozottik, mint k6zos adatkezel6k kozott létrejott kulén megallapodasban
r6gzitik a jelen Tajékoztatobodl kovetkezd jogok gyakorlasaval és kotelezettségek teljesitésével
kapcsolatos felel6sséglik megoszlasat, mely megallapodas lényegét jelen fejezet foglalja 6ssze.

Az Frintett az Adatkezel6k barmelyikével szemben gyakorolhatja az adatkezeléssel
kapcsolatosan jogszabaly, vagy e Tajékoztatd alapjan fennallé jogait. Mindezek aldl kivételt
képez, amennyiben valamely jog vagy kotelezettség jelen Tajékoztaté tartalma szerint
kifejezetten csak valamely adatkezel6re vonatkozdan all fenn. Kérjik azonban, hogy lehet6ség
szerint adatvédelemmel kapcsolatos kérés, kérdés esetén az MTDM Management Kft.-t keresse
a kovetkez6 elérhet6ségeken: 1095 Budapest, Mester utca 83/C Cu3.; info@metrodom.hu.

Az Adatkezel6k r6gzitik, hogy a jelen Tajékoztatobol kovetkezd jogaiknak gyakorlasara,
valamint kotelezettségeiknek teljesitésére egyetemlegesen jogosultak, illetve kotelesek, kivéve
ahol és amennyiben jelen Tajékoztaté ettdl eltéréen rendelkezik.



5. Az Adatkezelok az FErintettek (mint tgyfelek) nyilvantartasdhoz egy koézos elektronikus
adatbazist vezetnek (B.M.B.Y.). A BM.B.Y. informatikai karbantartasat adatfeldolgozoként a
b.m.b.y software systems ltd. (székhely: Izrael, HaYetsira St 13, High-Tech Park, Yogneam
Elite 20692; elérhet6ség: info@bmby.com; +972-3-5617003) intézi.

[Harmadik orszagba (pl. Izraelbe) torténé adattovabbitas esetén az adattovabbitas jogszerd és kulon
engedélyhez nem koétott, amennyiben az Eurdpai Bizottsag megfelel6ségi hatarozatban megallapitotta,
hogy a célorszag megfelelé védelmi szintet biztosit, vagy garancidkat alkalmaz. A Bizottsag Izrael
esetében is kibocsatott in. megfelel6ségi hatarozatot, amellyel kapcsolatban b6vebb informacié elérhet
a  kovetkez6  linken:  https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-
dimension-data-protection/adequacy-decisions_en; https://eur-lex.europa.cu/legal-

content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32011D0061.]

IV. Adatkezelési alapelvek

Az alabbiakban Gsszefoglaljuk azokat az adatkezelési alapelveket, amelyeket az Adatkezel6k az
adatkezelés teljes idGtartama alatt, maradéktalanul érvényesitenek.

e Jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatésag: Az Adatkezel6k az adatkezelési célok
tekintetében a legtobb esetben az ErintettSl kozvetlenill veszik fel és kezelik a személyes
adatokat. Az Frintett személyes adatainak kezelésére kizardlagosan jogszerd és tisztességes
Gton, valamint az Erintett szamara atlathaté médon keriil sor. Az AdatkezelSk a Téjékoztatd
hatalyos szévegét ingyenesen, folyamatosan és nyilvanosan elérhet6vé és megismerhetévé
teszik 2 Honlapon, valamint Uzlethelyiségében személyes megtekintésre.

e Célhoz kotottség: Az Adatkezel6k a személyes adatokat kizardlag a Tajékoztatoban
meghatarozott, egyértelmi és jogszerd célokbdl kezelhetik. Ha ezektdl eltéré célra kivanjak az
Adatkezel6k kezelni a mar megadott személyes adatokat, akkor az Adatkezel6k err6l
clézetesen, teljeskorien tajékoztatjdk az Frintettet. Az egyes adatkezelési célok teljes
attekinthet6sége érdekében az Adatkezel6k jelen Tajékoztatoban tajékoztatast nyujtanak arra
vonatkozoéan, hogy az egyes személyes adatokat milyen célbol, milyen idétartamig és mely
jogalap alapjan kezelik.

e Korlatozott tarolhatésag: Az Frintett személyes adatainak taroldsit olyan forméaban
biztositjak az Adatkezel6k, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez sztikséges ideig teszi lehet6vé. A kizardlag a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja szerint, az Erintett kifejezett és dnkéntes hozzajarulasa alapjan kezelt személyes adatokat
az AdatkezelSk az Erintett totlés irant kérelméig, a hozzajarulas visszavonasaig kezelik. Egyéb
esetben a jelen Tajékoztatoban meghatarozasra kerilt az egyes adatkezelési célok esetében,
hogy mennyi id6 elteltével kertilnek az adatok torlésre.

e Adattakarékossag: Az AdatkezelSk célja, hogy az egyes adatkezelési célokhoz kapcsolédoan
kizarolag a lehet6 legszitkségesebb, legrelevansabb személyes adatokat kezelje. Ezek minden
esetben olyan adatok, amelyek az egyes adatkezelési célokhoz az alabbiak szerint szitkségesnek
mutatkoznak. Az Adatkezel6k a jelen Tajékoztatéban foglaltak szerint jarnak el, ha a
Tajékoztatéban felsorolt személyes adatokon tdl tovabbi adatok megadésat kérné az Erintettdl.

e DPontossag: Az Adatkezel6k célja, hogy az adatkezelési célok tekintetében a mar régzitett
személyes adatok folyamatosan naprakészek, pontosak legyenek, e cél teljesitése érdekében az
Adatkezel6k minden ésszerd intézkedést megtesznek. Az adatok naprakészségét az Erintettek
is el6segithetik az adatvaltozas bejelentésével, vagy a megadott adataik helyesbitésével. Az
Adatkezel6k torekednek az adatok naprakészségének biztositasara, {gy a birtokatruhazassal
egyidejtileg felveszik az Erintettek (vevok) esetlegesen médosult adatait.
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Adatvédelem elve/ integritas és bizalmas jelleg: Az AdatkezelSk kiemelten fontosként

kezelik a megadott személyes adatok védelmét, ezért megtesznek minden ehhez sziikséges,

elvarhato és a technika mindenkori fejlettségéhez igazodé technikai és egyéb szervezési 1épést,

eljarast. Az Adatkezel6k a megadott személyes adatokat alapvetéen digitalisan, illetve a papir

alapon felvett, rogzitett személyes adatokat pedig papir alapon is taroljak. Az adatvédelmi

incidens megel6zése, illetve elharitasa érdekében az Adatkezel6k:

a) megakadalyozzak a személyes adatokhoz val6é jogosulatlan hozzaférést, valamint a
jogosulatlan adatbevitelt, adatmddositast, adattorlést;

b) biztositjak az adatok helyreallitasat egy esetleges adatvesztés esetén;

) papiralapu rogzités esetén az adatokat olyan tugyfélforgalomtol elzart teriileten taroljak, ahol
illetéktelen személyek azokhoz nem férhetnek hozza.

Elszamoltathatésag: Az Adatkezel6k felelések a fenti alapelveknek valé megfelelésért és
képesek e megfelelés igazolasara.

V. A szerz6déskotés folyamata

Az Adatkezel6k célja, hogy jelen fejezetben Osszefoglaljak a szerzédéskotési folyamat egyes
lépéseit.

2)

b)

A szerzbdéskotési folyamat az Erintett megkeresése alapjan indul meg. E megkeresés
telefonon, e-mailben vagy a Honlapon elérhet6 ., Erdeklédom” linken vald bejelentkezés
alapjan vagy az Adatkezel6k altal szervezett, illetve részvételikkel zajlé nyilvanos
rendezvényeken (nyilt nap, lakaskiallitas, stb.) az Erintett altal kitoltott regisztracios Grlap
utjan térténhet, melynek soran az Adatkezel6k valaszukban felhivjak az Erintett figyelmét
arra, hogy személyes adatai (név, e-mail, telefonszam) rogzitésre kertilnek az adatbazisban a
kapcsolattartas érdekében.

A szerz6déskotési folyamat masodik 1épéseként az Adatkezel6k a megadott elérhetéségek
valamelyikén felveszik a kapcsolatot tovabbi egyeztetés érdekében az Erintettel.

A Szerz6dés megkotését megelézéen az  Adatkezel6k bekérik az FErintettek jelen
Tajékoztatoban foglalt személyes adatait a Szerz6dés megkotése céljabdl, illetve a Pmit. 6. §
szerinti ugyfél-atvilagitasi kotelezettség teljesitése érdekében.

VI. Adatkezelési célok, az adatkezelés folyamata

Az alabbiakban 6sszefoglaljuk azokat az esetkoroket, adatkezelési célokat, amelyek sorin a
gyakorlatban megtorténik az Erintett személyes adatainak kezelése. Az alabbi adatkezelési
tevékenységek tekintetében — ahol eltéréen nem rendelkezik a Tajékoztaté — az AdatkezelSk
egytttesen, egyetemleges felel6sség mellett, k6z6s infrastruktura kialakitasaval jarnak el.

1.

Ajanlat kiildése, érdekl6dékkel kapcsolattartas:

Az érdekl6ddknek lehet6sége van az el6z6 fejezetben meghatarozott médokon felvenni a
kapcsolatot az AdatkezelSkkel.

Az adatkezelés célja az AdatkezelGkkel valé kapcsolattartas és egyeztetés az eladasra kinalt
lakasokkal kapcsolatban, ajanlat killdése az érintett részére.

A kapcsolattartas soran az Adatkezel6k az érdekl6dé nevét, e-mail cimét, telefonszamat kezelik.
Az adatkezelés jogalapja az érdekl6dé dnkéntes hozzajarulasa [GDPR 0. cikk (1) bek. a) pont].
Adatkezelés id6tartama: hozzajarulas visszavonasaig, illetve (az tgyfelek minél magasabb szintt
kiszolgalasa céljabol) amennyiben Szerzédés megkotésére nem kerilt sor, gy az elsé
kapcsolatfelvételtSl szamitott 3 év elteltével keriilnek az Erintett adatai térlésre.




Adatfeldolgozoként a jelen Tajékoztatéban megjelslt Ertékesits jar el, aki ingatlankozvetit6i
tevékenységével el6segiti a Szerz6dés megkotését és kapesolatot tart az Erintettel.

Szerz8déskotés el6készitése:

Az FErintett ,,A szerz6déskotés folyamata” fejezetben talalhaté 1épések szerint tudja a
Szerz6déskotés 1épéseit kezdeményezni, illetve az ott feltliintetett folyamat szerint keriil sor a
Szerz6dés megkotésére.

Az Adatkezelés jogalapjat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerinti, az Erintett kérésére
torténd szerz6déskotési 1épések jelentik.

Erintett lehet a vevé, a haszonélvezeti jog jogosultja, a trvényes képviseld.

Az Adatkezel6k kezelik mindazon adatokat, amely a szerzédéskotés el6készitéséhez
szitkségesek: természetes személyazonosito adatok (név, sziiletési név, anyja neve, sziiletési hely
és id6, lakhely, ad6azonosito jel, személyi igazolvany szama/utlevél szama, személyi szam),
ingatlan adatai (telepiilés neve, helyrajzi szam), allampolgarsag, hitelfelvétel esetén egyéb
adatok; kapcsolattartasi adatok; illetve bizonyos esetekben értesitési cim, korabban eladott
ingatlan adatai stb. (A Szerzédéshez sziikséges adatokrol — tébbek kozott — az Inytv. 32. §-a
rendelkezik.)

Amennyiben Szerz6dés megkotésére mégsem kertil sor, ugy az Erintett adatai totlésre kertilnek,
Szerz6dés megkotése esetén pedig az adatkezelés idStartamara a kévetkez6 pont iranyado.
Adatfeldolgozoként a jelen Tajékoztatéban megjelolt Ertékesits jar el, aki ingatlankozvetit6i
tevékenységével elGsegiti a Szerz6dés megkétését és kapesolatot tart az Erintettel.

Szerzddéskotés:

Amennyiben a Szerzédés 1étrejon az Erintett, mint vevé és a Metrodom, mint eladé kézott,
ugy az Adatkezel6k a Szerzédésben szerepl6 személyes adatokat kezelik (lasd: el6z6 pont) a
Szerz6dés megkotéséhez és a Szerz6dés teljesitéséhez.

A jelen adatkezelés jogalapjat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerinti szerzédés
teljesitése jelenti.

Adatkezelés id6tartama: A Szerz&désekkel kapesolatban az eladd a lakasépitéssel kapcsolatos
kotelezd jotallasrdl sz616 181/2003. (XI. 5.) Korm. rendelet alapjan jotallasra koteles, amelynek
mértékét ugyanezen jogszabaly 3. §{-a bizonyos tekintetben 10 évre hatirozza meg. A
Szerz6déseket az Adatkezel6k 10 évig (illetve, ha a jotallasi id6 djraindul, akkor onnantdl
szamitva) kezelik.

Adatfeldolgozéként a jelen Tajékoztatéban megjeldlt Ertékesits jar el, aki ingatlankdzvetitSi
tevékenységével elGsegiti a Szerz3dés megkotését és kapesolatot tart az Erintettel.

Szamlazas:

Az Adatkezel6k a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint, jogi kotelezettség alapjan kezelik
az Brintett nevét, adészamat és lakhelyét a SzerzGdéssel érintett tigylet keretében kiallitand6
szamla kiallitasa, valamint e-mail cimét az eladd cég altal kiallitott szamlak és bizonylatok
elektronikus uton, e-mail csatolmanyaként, PDF formatumban t6rténé megkiildése érdekében.
A szamla adattartalmat az Afa-tv. 169. § d) és €) pontja itja el6.

Az adatkezelés célja szamla kiallitasa. A szamla és az abban foglalt személyes adatok
kezelésének id6tartama 8 év az Szt. 169. § (1) és (2) bekezdése alapjan.

Ugyfél-atvilagitas:

Az adatkezelés célja a Pmt. (7. §) el6irasaival 6sszhangban az tgyfél-atvilagitasi intézkedések
elvégzése. Az AdatkezelSk e kérben az alabbi személyes adatokat jogszabalyi kotelezettségiik
teljesitése érdekében, a Pmt. 6. § (1) bekezdése szerinti tizleti kapcsolat létesitésekor jogi
kotelezettségként a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan, kotelezé adatkezelés
keretében kezelik. A Pmt. 7. §-a alapjan az Adatkezel6k az alabbi személyes adatokat régzitik:




i. természetes személy esetén: csaladi és utonév; sziletési név; sziletési hely és id6; anyja
neve; lakcim (ennek hidnyaban tartézkodasi helyét); allampolgarsag; azonosité okmany
tipusa és szama; killfoldi Erintett esetén magyarorszagi tartozkodasi helye (Pmt. 7. § (2)
bekezdés a) pont).

ii. jogi személy esetén: név; roviditett név; székhely; kilfoldi székhelyd vallalkozas esetén
magyarorszagi fioktelepének cimét; cégbirdsagi nyilvantartasban szerepld jogi személy
esetén cégjegyzékszamat, egyéb jogi személy esetén a létrejottérol (nyilvantartiasba
vételérol, bejegyzésérol)  szolé  hatiarozat  szamat vagy nyilvantartdsi  szamat;
tétevékenységét; képviseletére jogosultak nevét és beosztasat; kézbesitési megbizottjanak
az azonositasara alkalmas adatait (Pmt. 7. § (2) bekezdés b) pont).

A Pmt. 7. § alapjan rogzitett, fentebb megjelolt adatokat az Adatkezel6k jogszabalyi

kotelezettségénél fogva az FErintett és a Metrodom kézott létrejott tzleti kapesolat

megszinésétdl szamitott 8 évig kotelesek megdrizni.

A Pmt. 7. § (8) bekezdése alapjan az AdatkezelSk a fent meghatarozott adatokat tartalmazo, a
személyazonossag igazolasara alkalmas hatdsagi igazolvany és lakcimet igazolé hatdsagi
igazolvanyrol (kulfoldiek esetén tuti okmanyat vagy személyazonosité igazolvanyat,
tartézkodasi jogot igazolé okmanyat bemutatott okiratrol) - ideértve az okiratban feltliintetett
valamennyi személyes adatot - masolatot készit.

A Pmt. 8. § (1) bekezdése alapjan a természetes személy tigyfél kételes nyilatkozni, ha tényleges
tulajdonos nevében vagy érdekében jar el. Az Adatkezel6 a tényleges tulajdonossal
kapcsolatban a kovetkezé adatok megadasat koteles kérni: csaladi és utonév, sziiletési csaladi
és utonév, allampolgarsag, sztletési hely, id6, lakcim, ennek hianyaban tartézkodasi hely.

Az Adatkezel6 az tugyféltdl az arra vonatkozo nyilatkozat megtételét is koteles kérni, hogy a
tényleges tulajdonos kiemelt k6zszereplének mindsiil-e.

Ugyfélkapcsolat:

Az Adatkezel6k célja az tigyfélkapcsolati céla adatkezelés kérében, hogy koztik és az Erintett
kozott a Szerzédéses kapcsolatban, a Szerzédés teljesitéséhez, valamint végrehajtasahoz
szitkséges adatbekérések, értesitések, tigyintézések, valamint az Adatkezel6k, a Cimzettek és az
Erintett kozott kapcsolattartasok (igy kilonosen miszaki egyeztetések, hiteligyintézések,
hatésagok és kozmi-szolgaltatok elbtti igyintézések) tovabba egyes jogszabalyi kotelezettségek
({gy kilonosen jotallasi kotelezettség) teljesitése biztositott legyen.

Az ugyfélkapcsolat tekintetében kezelt személyes adatok kore: név; lakhely; értesitési cim; e-
mail cim; telefonszam.

E fenti személyes adatok kezelése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint a Szerz6désbél
eredd jogok gyakorlasa és kotelezettségek teljesitése jogalapjan all. Az adatkezelés id6tartama a
Szerz6dés id6tartamahoz igazodik.

Garancialis bejelentés:

Az elad6 jogszabély alapjan jotallasra koteles. Amennyiben az Erintett garanciélis javitisra
vonatkozo bejelentést tesz, a kvetkez6 személyes adatok keriilnek régzitésre: név; e-mail cim;
telefonszam; lakdsadatok (cim, albetétszam), allando lakcim (ha a tulajdonos nem a bejelentéssel
érintett lakasban lakik); illetve a bérlé elérhetSségei (amennyiben bérlé lakik a lakasban).

Az adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges [GDPR 6. cikk (1) bek. c)
pont], illetve az tGgyfél bejelentése alapjan indul [Ggyfél hozzajarulasa - GDPR 6. cikk (1) bek.
a) pont]|.

A Metrodom a garancialis bejelentéssel kapcsolatos adatokat és iratokat minimum a Ptk. szerinti
elévilési id6 lejarataig (~ 5 év), illetve a lakasépitéssel kapcsolatos kotelezé jotallasrol szolo
181/2003. (XI. 5.) Korm. rendelet alapjan az abban foglalt jotallasi id6 elteltéig kezeli.
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Hirlevél kiildése céljabdl kezelt adatbazis:

Az Erintett a Grt. 6. § rendelkezései szerint kiilon nyilatkozatival hozzajarulhat, hogy az
Adatkezel6k reklam célu elektronikus hirlevéllel, illetve a Szerz6édés megkotését kovetSen
katalégussal kozvetleniil megkeressék. Az Adatkezel hirlevelet kizardlag azon Erintetteknek
kildhet, akik e kilén hozzajarulé nyilatkozatot megteszik. A hozzajarulas megadasara sor
keriilhet személyesen az ErtékesitGvel torténd személyes talalkozé soran papiralapa nyilatkozat
kitoltésével vagy a nyilatkozat e-mailben torténé megkiildésével.

A hirlevél-, illetve katalégus kiildéssel az AdatkezelSk célja, hogy az Erintettet a Metrodom
szolgaltatasairdl, 4j beruhazasairdl tajékoztassa, azokat népszerisitse. A hozzajarulas az Erintett
részérél barmikor korlatozas és indokolas nélkil, ingyenesen visszavonhatd e-mailben (a
hirlevelet kiild6 e-mail cimére) vagy az MTDM Management Kft./ az Ertékesit6 postai cimére
kildott, ilyen targyu tzenettel, melyet kovetéen az Adatkezel6 nem jogosult tovabbi hirlevél
kildésére. A hirlevél kiilldése, mint adatkezelési cél tekintetében kezelt személyes adat: név; e-
mail cim.

Az Erintett jelen adatkezelési célra vonatkozdan kiilén hozzajarulé nyilatkozatot tesz, ennek
megfelel6en ezen adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontjan alapszik és a hozzajarulas
visszavonasaig tart.

Ezen adatkezelés tekintetében az Frtékesité adatfeldolgozoként kézremikodik a hirlevél
kildésében.

Ugyfélelégedettség-felmérés:

Az MTDM Management Kft. tigyfeleit (Metrodomos lakasok, projektek irant érdekl6dé
személyeket; vevoket) megkeresheti tgyfélelégedettség-felmérés céljabol, annak érdekében,
hogy nagyobb attekintést nyerjenek szolgaltatasai szinvonalaval és az tgyfelek véleményével
kapcsolatban. A megkeresés telefonon, személyesen vagy elektronikus kapcsolatfelvétel utjan
torténik. Amennyiben az érintett nem kivan részt venni a felmérésben, azt a beszélgetés soran
barmikor jelezheti, vagy az elektronikus megkeresést figyelmen kivil hagyhatja, jogosult az
ismételt kapcsolatfelvétel mell6zését kérni.

Jogalap: Metrodom jogos érdeke [GDPR 6. cikk f) pontja].

Kezelt adatok koére: név, telefonszam, e-mail cim, amelyeket a kérdések feltevéséhez
hasznalunk. A valaszadassal kapcsolatban személyes adatok nem kertilnek régzitésre, a valaszok
kezelése anonim moédon torténik.

Rendezvényen késziilt kép-, vide6- és hangfelvételek:

Az Adatkezel6k az altaluk szervezett, illetve részvételikkel zajlé nyilvanos rendezvényeken
(nyilt nap, lakaskiallitas, stb.) kép-, vide6- és hangfelvételt készithetnek, majd a felvételeket
kozzé tehetik weboldalukon, online-, k6z6sségi média felileteiken. Az adatkezelés célja az
esemény dokumentalasa.

Jogalap: Erintett hozz4jarulasa [GDPR 6. cikk a) pontja], amely a hozzajarulas visszavonasaig
tart.

Kezelt adatok koére: a rendezvényen részt vevé természetes személyrdl készult fénykép -és
hang-, valamint videofelvétel.

VII. Adattovabbitas, cimzettek

Az Adatkezel6k személyes adatokat a jelen fejezetben foglalt személyek szamara, illetve
terjedelemben tovabbithatnak.

Az Adatkezel6k a lakashitel-felvétel irant érdekl6dé érintettek hozzéjarulasa alapjan
jogosultak tovabbitani az érdekl6dék személyes adatait (név, lakcim, telefonszam, e-mail cim)
a Takarékbank Zrt. (cégjegyzékszam: 01-10-140275; székhely: 1117 Budapest, Magyar Tuddsok
koratja 9. G. ép.) vagy az OTP Bank Nyrt. részére annak érdekében, hogy a bank az Erintettet



megkeresse  lakasvasarlashoz  kapcsolédéan — pénziigyl  termékeivel, szolgaltatasaival
(hitelfelvétel) kapcsolatban.

Az AdatkezelSk jogosultak személyes adatokat tovabbitani — a Metrodom és a vevé érdeke
alapjan — az Frintett altal a szerz6déskotési folyamatban, a vételar finanszirozasa érdekében
kivalasztott hitelintézet javara azért, hogy a Szerz6dés Erintett 4ltal, banki, illet6leg mas kiils6
forrasbol torténd teljesitésének gordiilékenysége biztositott legyen. E korbe értendé killonosen
a hiteltigyintézéshez, Csaladok Otthonteremtési Kedvezményének igényléséhez, egyéb banki
szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges adattovabbitasokat. Az Adatkezel6k a jelen
bekezdésben foglalt adattovabbitas keretében a kévetkez6 személyes adatokat tovabbitjak a
hitelintézet, mint harmadik személy javara: név; sziletéskori név; anyja neve; sziiletési hely és
id6; lakhely; személyazonositdé szam; személyi igazolvany szama; addazonosité jel;
bankszimlaszam; értesitési cim; e-mail cim; az Erintett altal kivalasztott ingatlan megjelolése.

A Metrodom a lakéingatlanok épitése soran rendszerint hitelt vesz fel. A hitel lehivasanak
tgyintézése soran, a hitel-finansziroz6 bank [pl. Takarék Kereskedelmi Bank Zrt.
(cégjegyzékszam: 01-10-045459; székhely: 1082 Budapest, Ulléi ut 48.); OTP Bank Nyrt.
(cégjegyzékszam: 01-10-041585; székhely: 1051 Budapest, Nador u.16.) részére atadasra
keriilnek jogos érdeke alapjan az értékesitési riport részeként vevéi szerzédések,
elszerz6dések, amelyek tartalmazzak az tigyfél személyes adatait.

Az Adatkezelok — az érintett hozzajaruldsa alapjan — jogosultak tovabbitani az Erintett altal
alairt  birtokbaadasi jegyzékonyvet, tovabba a , Nyilatkozat személyes adatokrol”
dokumentumot, illetve az Erintett ezen iratokon szereplé személyes adatait (név, cim,
lakasszam, telefonszam, e-mail cim) az Erintett altal megszerzett ingatlan tarsashazanak kozés
képviseletét ellato személy részére. Az adatatadas célja a k6z0s képviselével torténd elszamolas
és kapcsolattartas el6segitése.

Az Adatkezel6k jogosultak tovabbitani a Szerzédés elkészitésével kapcsolatos jogi teenddk
ellatasa érdekében a Szerzédéssel érintett tgyletben mindkét fél jogi képviseletét ellatd Szabo,
Kocsis és Hunya Ugyvédi Irodanak (székhely: 1095 Budapest, Mester utca 83/A. IX. em. 4.
a.) az Erintett valamennyi személyes adatt, amelyek a V1. fejezet 2-3. pontjaiban feltiintetésre
kertltek.

Az Adatkezel6k jogosultak az Erintett jelen bekezdésben foglalt személyes adatait azon, jelen
Tajékoztat6 I1. fejezetében megjelolt Ertékesitdk részére is hozzaférhetévé tenni, akik az adott
jogviszonyban nem mindsiilnek az Erintett ingatlan-kézvetitSjének. A személyes adatokhoz
valé hozzaférés a kozos elektronikus nyilvantartasba torténé betekintéssel valosul meg. A
hozzaférés biztositasanak célja, hogy az Ertékesiték informécidval rendelkezzenek arrél, ha az
ligyfél (érdekl6dS) mar korabban kapcsolatba lépett barmely FErtékesitével, ezaltal az
Adatkezel6Sk teljeskora és magas szintt kényelmet, tgytélkézpontu kiszolgalast tudnak nyujtani
szamara. Személyes adatok Szerzédés létrejottének hianyaban: név, telefonszam, e-mail,
Szerz6dés esetén az abban szerepl6 adatok.

Az MTDM Management Kft. megbizasab6l a Metrodom Kivitelez6 Kft., valamint a
Metrodom Epit§ Kft. latjdk el a lakdsokkal kapcsolatos garancialis munkakat, illetve
kozremikédnek a miszaki atadas és birtokatruhazas soran. Igy a MTDM Management Kft. az
ezek intézéséhez sziikséges vevai személyes adatokat a Metrodom Kivitelezé Kft., Metrodom
Epit6 Kft. részére rendelkezésre bocsatja. A Metrodom Kivitelez6 Kft., Metrodom Epité Kft.
jogosult bizonyos esetekben atadni a garancialis javitast végz6 alvallalkozéja részére az tigyfél
kovetkezd személyes adatait: név, telefonszam, lakascim. Ezen adatatadas a garancialis munkak
miel6&bbi, gordilékeny és tgytélkézponta lebonyolitasahoz szitkséges.
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Az MTDM Management Kft. megbizasab6l a C.O.P.M. Kft. miiszaki management
feladatokat lat el. Igy a C.O.P.M. Kft. adatfeldolgozéként az Ugyféllel t6rténé miszaki
egyeztetés céljabol kezeli a kovetkezé adatokat, amelyeket az MTDM Management Kft. ad at
részére: név, telefonszam, e-mail cim, lakasszam, tovabba rendelkezésére all az alaprajz és —
muszaki jellegi modositas igénye esetén — az adasvételi szerzédés. A C.O.P.M. Kft jogosult az
Ugyfél kapcsolattartasi adatait (név, telefonszam, e-mail), valamint a lakassal kapcsolatos
adatokat  (lakasszam, alaprajz) atadni  szerz6dott  épitéipari  partnere  részére
termékmegrendeléssel kapcsolatos egyeztetés, kapcsolattartas céljabol. Az adatatadas a
gordilékeny és gyors tgyintézés érdekében sziikséges.

Jelen Tajékoztatoban rogzitésre kertl, hogy a kivitelezés soran az okosotthon kiépitése
érdekében és tzemeltetése korében a Smartbuild Kft. (cégjegyzékszam: 01-09-946898;
székhely: 1162 Budapest, Diofa utca 111.; képviseli: Vas Gergely Balazs tigyvezetd; e-mail:
info@smartbuild.hu) 6nalléan jar el. Az okosotthon rendszer részét képezi a lakasba szerelt
kamera és mikrofon rendszere is, amely él6kép és hang tovabbitasara ad lehet6séget. Ezen
személyes adatokat az Adatkezel6k nem kezelik. Az okosotthon rendszerhez kizardlag a
Smartbuild Kft. rendelkezik teljeskorti hozzaféréssel. Az tigyfél a bekoltdzés utan kozvetlenil
felveszi vele a kapcsolatot. A Smartbuild Kft. adatkezelési tajékoztatdja elérhetd a kovetkezo
link alatt az ,,Adatkezelési tajékoztaté” mentpont alatt: https://smattbuild.hu/

VIII. Kamerahasznalat az I"leethelvisége_kben

Az MTDM Management Kft. az Uzlethelyiség, valamint az Uzlethelyiségben tartézkodé
személyek mint érintettek személy- és vagyonvédelme érdekében az Uzlethelyiségben a bejarati
ajtonal és a recepcional kameras megfigyelést alkalmaz és ennek kapesan kezeli az
Uzlethelyiségbe belépd személyek képmasat, felvételét. A kamerds felvételrdgzitést, mint
adatkezelési célt az Adatkezels, valamint az Erintettek személy- és vagyonvédelmi jogos érdekei
egyarant indokoljak. A kameras megfigyelés alkalmazasanak alapja tehat, hogy az
UZlethelyiségen belil talilhaté  ingésagok, az Erintettek értékei, illetve az ingatlan
vagyonvédelmi céld megfigyelése, tovibba az Uzlethelyiség teriletén 1évé személyek
biztonsaganak feligyelete biztositott legyen. E biztonsagi célok teljesitése érdekében az
Adatkezel6 jol lathaté helyeken kihelyezett jelzéssel figyelmeztet az Uzlethelyiségbe torténd
belépéskor a kamera alkalmazasara. A kihelyezett figyelemfelhivé jelzések alapjan az Erintett
szamara el6re kiszamithat6, hogy milyen célbdl, mely tertileteken torténik az adatrogzités. Az
Adatkezel6 a jelen bekezdés szerinti adatkezelés tekintetében biztositja a ,,jogérvényesités és
jogorvoslat” fejezetben, alabb meghatarozott jogokat és garanciakat az Erintett szdmara.

A kamerak felvételei 5 napon keresztil kertilnek tarolasra, a felvételek tényleges tovabbi
felhasznalasara kizardlag a személy- és vagyonbiztonsigot fenyegeté esemény felmertlése
esetében, illetve hatdsagi, birdsagi eljarasokhoz sziikséges esetekben kertl sor. Mas esetben 5
nap elteltét koévetben a felvételek torlésre keriilnek. A rogzitett képfelvételeket tehat
meghatarozott ideig és kizarolag digitalisan tarolja az AdatkezelS, ezt kovetéen pedig torli
azokat. A felszerelt kamera latészoge mindenkor kizardlag a személy- és vagyonvédelem
céljaval 6sszhangban allo tertiletre iranyulhat Ggy, hogy az az emberi méltésagot nem sértheti.
Rejtett kamera elhelyezésére szintén nem kertil sor. Az Adatkezel6 (jogszabalyban
meghatarozott esetek kivételével) a felvételeket nem tovabbitja harmadik személynek.

A fenti személy- és vagyonvédelmi érdekek alapjan tehat a kameras megfigyelés, mint
adatkezelés jogalapijat az Adatkezel6 és az Erintett jogos érdekei adjak [GDPR 6. cikk (1) bek.
f) pontja]. A kamerahasznalattal kapcsolatos részletes adatkezelési szabalyokat, garancidkat az
Adatkezel6 kiilon szabalyzatban irja el6 és tartatja be.

IX. Technikai adatok (cookie) régzitése a Honlapon
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A Honlap hasznalata soran az Erintett személyes adatain kiviil technikailag régzitésre keriilnek az
Erintett szamitégépének azon adatai (cookie-k), amelyek a Honlap hasznélata soran generalédnak,
és amelyeket a Honlap megtekintésekor és elhagyasakor rogzit (naploz). Ezen adatok célja a Honlap
latogatottsagaval és hasznalataval kapcsolatos statisztikak készitése, valamint atfogéan a Honlap
informatikai rendszerének fejlesztése. A cookiek hasznalataval kapcsolatban felugré ablak jelenik
meg a Honlapra litogatas alkalméaval. A cookie-t a sajat szamitogépérél az Erintett (a bongészé erre
szolgalé mentipontjai segitségével) barmikor térélheti, illetve a bongészében (jellemzben a
»woegitség” funkcidval) beallithatja a cookie-k alkalmazasanak tiltasat is.

A cookiekkal kapcsolatban bévebb tajékoztatas a Honlapon talalhato.

X. Adatvédelmi tisztségviseld

Szabo, Kocsis és Hunya Ugyvédi Iroda

cim: 1095 Budapest, Mester utca 83/A. IX. em. 4. a.
e-mail: iroda@szkiroda.hu; telefon: 06-1-878-0802
honlap: szkiroda.hu

XI. Jogérvényesités és jogorvoslat

Az aldbbiakban 6sszefoglaljuk az Erintettek azon jogait, amelyeket az AdatkezelSkkel szemben
érvényesithetnek. Az alabb felsorolt, AdatkezelSket érinté kotelezettségek teljesitésére az
Adatkezel6k egyetemlegesen kotelesek, azaz az Erintett e jogokat barmely adatkezel6vel szemben
gyakorolhatja, kivéve amennyiben valamely adatkezelés tekintetében kizarélag valamely adatkezeld
jar el.

Erintetti jogok gyakotlasanak szabalyai:

Az Adatkezel6k indokolatlan késedelem nélkil, de legkés6bb a tajékoztataskéréstdl szamitott egy
hoénapon beltl kotelesek megadni a kért tajékoztatast. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6é tovabbi két honappal meghosszabbithato. A
hatarid6 meghosszabbitasar6l az Adatkezel6k a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hénapon belill tijékoztatjak az Erintettet.

Ha az AdatkezelSk nem tesznek intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de
legkésSbb a kérelem beérkezésétél szamitott egy hoénapon belil tajékoztatjak az Erintettet az
intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be a Hatdsagnal,
és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az Erintett kérésére
rendelkezésre bocsatja. Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért az AdatkezelS ésszert mértékd
adminisztrativ koltséget szamithat fel.

Ha az Adatkezelének megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté személy kilétével
kapcsolatban, kérheti a személyazonossig megerdsitéséhez szikséges tovabbi informaciok
benyujtasat is.

1. Kommunikacié az AdatkezelGvel:
Az Erintett és az Adatkezel6k kozotti kommunikaci6 telefonon, e-mail dtjan, vagy postai dton
torténik. Az AdatkezelSk erre a célra szolgald e-mail cime: info@metrodom.hu; levelezési cime:
1095 Budapest, Mester utca 83/C Cui3.
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2. Hozzaférési jog:

Az FErintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6ktSl visszajelzést kérjen barmikor arra
vonatkozodan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve amennyiben az
adataihoz az alabbi terjedelemben.
A hozzaférés keretében az Adatkezel6k altal adott, adatkezeléssel kapcsolatos informaciok
kiilonésen az alabbiakra terjedhetnek ki:

a) az adatkezelés céljai;

b) a kezelt személyes adatok;

c) az adattovabbitas cimzettjei;

d) az adatkezelés varhat6 id6tartama, vagy ha ezt megallapitani nem lehetséges, ugy az

id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az Erintett altal gyakorolhaté jogok;

f) a Hatosaghoz torténé panaszbenyujtas joga;

g) az Adatkezel6k altal gy(jtott informaciok forrasa, jogalapja.

3. Helyesbités:

Az Erintett jogosult a személyes adataiban bekévetkezett véltozastdl az AdatkezelSket (a
fentiek szerint e-mailben vagy postai levél utjan) értesiteni. Az Adatkezel6k az adatvaltozast a
kérelem beérkezésétdl szamitott 8 napon belil teljesitik. Ha az Erintett a személyes adataiban
bekovetkezett valtozast késedelem nélkil nem jelenti be, annak kévetkezményeit az Erintett
koteles viselni. Ha a megadott személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valosagnak
megfelel6 személyes adat az Adatkezel6k rendelkezésére all, a személyes adatot az Adatkezel6k
automatikusan helyesbitik.

4. Adattérlés: Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6k indokolatlan késedelem
nélkil toroljék a ra vonatkozo személyes adatokat, az Adatkezel6k pedig kotelesek arra, hogy
az Brintettre vonatkozo személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil t6roljék, igy
kilondsen, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbodl a célbol, amelybdl azokat gyGjtotték vagy
mas modon kezelték;

b) az Erintett visszavonja az adatkezeléshez adott hozzajarulasat és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja (a visszavonas visszamendlegesen nem érinti az adatkezelés
jogszerliségét);

¢) az Erintett a jogos érdeken alapul6 adatkezelés ellen tiltakozik;

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték az Adatkezel6k;

e) aszemélyes adatokat az adatkezelGre alkalmazando unids vagy tagallami jogban el6irt
jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Az Adatkezel6k a fenti esetk6rok fennallasa esetén sem kotelesek t6rolni a kezelt személyes
adatokat, amennyiben az adatkezelés szitkséges:

a) avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezel6kre alkalmazandé unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl;

c) statisztikai célbol vagy archivalas céljabdl, illetSleg tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbdl, amennyiben a torlés valoszindsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést;

d) jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

5. Tiltakozas adatkezelés ellen:
Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl — jogos érdeken alapuld
adatkezelés esetén - tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az



Adatkezel6k a személyes adatokat nem kezelhetik tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6k
bizonyitjak, hogy az adatkezelést olyan kényszerité ereji jogos okok indokoljak, amelyek
elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogl igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog:
Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6k korlatozzak az adatkezelést,
amennyiben az alabbi feltételek egyike teljestl.

a) az Frintett vitatja a személyes adatainak pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6k ellendrizzék a
személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi a személyes adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlitozasat;

c) az Adatkezel6knek mar nincs szitksége a személyes adatokra az adatkezelési cél
teljesitéséhez, de az Frintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;

d) az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a kotlatozas arra az idStartamra
vonatkozik, amig megallapitaisra nem keril, hogy az Adatkezel6k jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Amennyiben az adatkezelés a fentick szerint korlatozas ala kertl, ugy az ilyen személyes
adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett hozzdjarulisa mellett, vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, fontos kozérdekbdl lehet kezelni. Amennyiben az adatkezelés
korlatozasa feloldasra kertil, tgy a korlatozast kérelmez6 Erintettet az AdatkezelSk elézetesen
értesitik e tényrol.

Adathordozhatésaghoz valé jog:

Az Erintett hozzajarulasa alapjan, illetSleg a szerzédés teljesitése érdekében kezelt személyes
adatok tekintetében az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6k
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté
formatumban atadjak szamara, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsak anélkil, hogy ezt akadalyoznak az Adatkezel6k. E jog gyakorlasara
kizarélag a hozzajarulason vagy szerzédés teljesitése jogalapjan kezelt és digitalis uton kezelt
személyes adatok tekintetében van mad.

A Hato6sag eljarasnak kezdeményezése:

Az Frintett 2 Hatésagnal bejelentés ttjan vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy
a személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kézvetlen
veszélye fennall. A Hatdsag vizsgalata ingyenes, a vizsgalat koltségeit a Hatosag el6legezi és
viseli. A Hatésaghoz tett bejelentése miatt senkit sem érhet hatrany. A bejelents kilétét a
Hatoésag csak akkor fedheti fel, ha ennek hianyaban a vizsgalat nem lenne lefolytathat6. Ha a
bejelentd kéri, kilétét a Hatésag akkor sem fedheti fel, ha ennek hianyaban a vizsgalat nem
folytathaté le. Hatdsag elérhet6ségei: cim: 1055 Budapest, Falk Miska u. 9-11.; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; telefon: +36 (1) 391-1400.

Birosag el6tti jogérvényesités:

Az FErintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezel6k ellen birésighoz fordulhat, a per
elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A perre f6szabaly szerint az adatkezel$ székhelye
szetinti torvényszék illetékes, de az — az Frintett valasztasa szerint — az Erintett lakdhelye vagy
tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd. A torvényszék illetékessége a
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www.birosag.hu honlapon talalhat6 ,,Birésag keres6” alkalmazassal ellenérizhets. A
torvényszék az tigyben soron kivil jar el.

10. Kartérités és sérelemdij: Ha az Adatkezel6k az Erintett személyes adatainak jogellenes
kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével:
a) az Erintettnek, illetve masnak kart okoznak, kotelesek azt megtériteni (kartérités);
b) az Frintett személyiségi jogit megsértik, az Erintett az Adatkezel6ktSl sérelemdijat
kovetelhet.

Az Adatkezel6k mentesiilnek az okozott karért valo felel6sség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége aldl, ha bizonyitjak, hogy a kart vagy az Erintett személyiségi joganak sérelmét
az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart és nem
kovetelheté a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar vagy a személyiségi jog megsértésével
okozott jogsérelem az Erintett (kirosult) szandékos vagy sdlyosan gondatlan magatartisabol
szarmazott.

XII. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6k gondoskodnak az adatkezelés biztonsagardl és ennek érdekében megteszik a
szitkséges és megfelelé technikai és szervezési intézkedéseket. Biztositjak a személyes adatok
bizalmassagat (pl. nyilvanossagra kertilés, jogosulatlan hozzaférés), sértetlenségét (megvaltoztatas,
modositas, torlés) rendelkezésre allasat (elérhet6ség, visszaallithatdsag).

A fenti kbvetelményeket — tobbek k6zott — az alabbiak szerint teljesitik:

e ogondoskodnak arrél, hogy az adatkezeléshez hasznalt eszkozokhoz, elektronikus
rendszerekhez jogosulatlan személyek ne férhessenek hozza,

e az clektronikus adatokat zart, jelszéval védett informatikai rendszerben taroljak;

o az érzékeny/ kilonleges adatok tarolasara megfeleld intézkedéseket vezettek be;

e megakadalyozzak az adatkezel6 rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének,
valamint az abban tarolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének, modositasanak
vagy torlésének lehet6ségét, tovabba az adatkezeld rendszerek jogosulatlan személyek altali,
adatatviteli berendezés utjan torténé hasznalatat,

e belsé szabalyzatok, valamint megfelel6en kidolgozott hozzaférési rendszerek utjan
gondoskodnak az adatok bizalmassagarol: a munkatars koteles a birtokaba jutott adatot
csak és kizardlag az adatkezelés célja érdekében és csak a sziikséges mértékben hasznalni
ugy, hogy azokhoz olyan személy, akiknek az adat kezelése a munkdjahoz nem sziikséges,
ne ismerhesse meg;

e aszemélyes adatokat kizarolag megfelel jogalap birtokaban tovabbitjak;

e aszemélyes adatokat csak a szitkséges idGtartamig kezelik;

e biztositjak, hogy tlzemzavar esetén az adatkezel6 rendszer helyreallithaté legyen,
gondoskodnak az adatallomanyok helyreallitasanak lehetSségérdl (biztonsagi mentés), a
virusok elleni védelemtdl;

e az informatikai megfelel6ségi szint rendszeresen felilvizsgalatra és — sziikség esetén —
fejlesztésre kertl.

XIII. Vegyes rendelkezések

1. Tizenhat éven aluli Erintett esetén a személyes adatai megadasahoz a térvényes képviselSjének
(szul6jének) beleegyez6 nyilatkozata sziikséges.
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2. Az Adatkezel6k fenntartjak maguknak a jogot, hogy a Téjékoztatot egyoldalian barmikor
modositsak.

3. A Tajékoztatora a magyar jog szabalyai alkalmazandok.
4. A Tajékoztaté megtalalhaté a http://metrodom.hu/adatvedelem meniipont alatt.
5. A Tajékoztato utolso frissitését az utolsé sor jelzi.
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